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Adatvédelmi Szabalyzat

|. Altalanos rendelkezések

1. Az On személyes adatainak kezel6je a NovaPay. A NovaPay elérhetéségei a www.nova-
pay.eu oldalon talalhatok. A NovaPay altal felhatalmazott adatvedelmi felelés
elérhetéségei: dpo@nova-pay.eu.

2. A NovaPay altal gy(jtott személyes adatokat a Litvan Személyes Adatok Védelmérdl
sz0l6 Torvénynek, az Altalanos Adatvédelmi Rendeletnek (a tovabbiakban: GDPR) és mas
jogforrasoknak megfeleléen kezeljik. A NovaPay 6sszes olyan munkavallaléja, megbizottjai,
illetve a megbizottainak a munkavallaldja, akik titkos személyes adatokat ismernek, a
munkaviszonyuk vagy szerzddéses viszonyuk megszlntetéseét kovetben is kotelesek
biztonsagosan meg6rizni azokat.

3. A NovaPay, az iranyado jogi kovetelményeknek megfeleléen, kdteles biztositani a
személyes adatok bizalmas jellegét, valamint a megfelelé miszaki és szervezeti
intézkedések életbe léptetését a személyes adatok illetéktelen hozzaférés, kozzététel,
véletlen elvesztés, megvaltoztatas, megsemmisilés és egyéb jogtalan kezelés ellen.

4. A jelen Adatvédelmi Szabalyzat el6irja az On személyes adatainak gy(jtésére, tarolasara,
kezelésére és megbrzésére vonatkozo alapveté szabalyokat, az Onre vonatkozé egyéb
informaciokat, az On személyes adatainak a korét, céljat, forrasait, cimzettjeit és mas fontos
szempontjait, amennyiben a NovaPay —t, mint fizetési szolgaltatot veszi igénybe.

5. A jelen weboldalon talalhaté informacidékhoz valé hozzaféréssel és/vagy a
szolgaltatasaink igénybevételével On tudomasul veszi és megerésiti, hogy elolvasta,
megértette és elfogadta a jelen Adatvédelmi Szabalyzatot. Ugyszintén, miutan On regisztral
a rendszerbe és elkezdi igénybe venni a szolgaltatasainkat, a jelen Adatvédelmi Szabalyzat
az Altalanos Fizetési Szolgaltatasok Megallapodas Kiegészitéjévé valik.

6. A NovaPay fenntartja a jogot, hogy a sajat belatasa alapjan barmikor modositsa a jelen
Adatvédelmi Szabalyzat az Adatvédelmi Szabalyzat egy frissitett valtozatanak a weboldalon
torténd kdzzétételével, és amennyiben a valtozasok Iényegesek, a regisztralt felhasznalok e-
mail —ben torténd értesitésével. A jelen Adatvédelmi Szabalyzat médositott vagy kiegészitett
valtozata annak a weboldalon térténd kihirdetésével 1ép életbe.

7. Amennyiben a szolgaltatasok igénybevevdje jogi személy, ugy a jelen Adatvédelmi
Szabdlyzat azon természetes személyekre vonatkozik, akiknek a személyes adatait a jogi
személy részunkre tovabbitja. A felhasznald koteles tajékoztatni az érintetteket (vezetdket,
cimzetteket, megbizottakat, stb.) az adataik NovaPay részére térténd tovabbitasardél a
GDPR 14. Cikkének megfeleléen.
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Il. Az adatkezelés célja. Adatkozlok, feltételek és cimzettek

8. A f6 cél, amiért a NovaPay az On személyes adatait gydijti, hogy a NovaPay fizetési
szolgaltatasait nyuljtsa az Ggyfelek részére, akik fizetéseket kiildenek és fogadnak. Fizetési
szolgaltatéként a NovaPay —t szamara torvény irja el6 az On személyazonossaganak a
megallapitasa és igazolasa, mielétt pénziigyi szolgaltatasi ligyletekbe bonyolédna Onnel,
valamint a szolgaltatasok nyujtasakor, tovabbi informacidk kérése, valamint ezen
informaciok felmérése és eltarolasa a térvényekben el6irt megdrzési ideig. Mindezt
figyelembe véve, On kételes valds és teljes informaciokat kozolni.

9. CEL: Ugyfél azonositas, fizetési szolgaltatasok nyGjtasa (szamlanyitas, dsszegek
atutalasa, fizetés beszedés és egyebek), vagy a fizetési szolgaltaté egyéb jogi
kotelezettségeinek az életbe lIéptetése.

9.1. A személyes adatokat ebbél a célbdl az alabbiakra vonatkozé jogi el6irasoknak
megfeleléen kezeljuk:

9.1.1. az ugyfél személyazonossaganak megallapitasa és igazolasa;

9.1.2. szerz8dések alairasa és végrehajtasa az tgyféllel, illetve Iépések megtétele
érdekében az tgyfél kérésére;

9.1.3. atutalasok teljesitése és szilkséges informaciok tovabbitasa az atutalassal egytt a
torvényeknek megfeleléen;

9.1.4. az ,lsmerd az Ugyfelet" kévetelmények életbe léptetése;

9.1.5. az ugyfél tevékenységének folyamatos és idészakos figyelemmel kisérése;
9.1.6. kockazatfelmérés;

9.1.7. Ugyféladatok feltéltése a pontossaguk biztositasa érdekében;

9.1.8. esetleges pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zése, csalas megel6zése,
ilyen tevékenységek felderitése és kivizsgalasa, a kdzszerepl6k vagy az Ugyfélre kiszabott
pénzugyi szankcidk meghatarozasa;

9.1.9. a megfelel kockazati és szervezeti vezetés biztositasa.

9.2. Ezen célbdl az alabbi személyes adatok kezelhetbk: név, vezetéknév, nemzeti szemelyi
szam, lakcim, szlletési id8, személyi igazolvany adatai és annak fénymasolata, arcképes
fénykép, kdzvetlen vided-tovabbitas (kbzvetlen vided adas) felvétel, allampolgarsag, e-mail
cim, telefonszam, jelenlegi szamlaszam, IP cim, jelenlegi tevékenység, jelenlegi kozfeladat
€s a pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zését szabalyozo jogforrasok altal
el6irt egyéb adatok.

9.3. Ezen személyes adatokat a fizetési szolgaltatot terheld jogi kdtelezettségek alapjan
gyUjtjuk és kezeljuk, azaz a Fizetésekrdl sz6lo Torvény, a Pénzintézetekrél szolé Torvény, a
pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megelézésérél szol6 térvények alapjan, és melyek
szamlanyitashoz és/vagy fizetési szolgaltatas nyujtasahoz szikségesek.

9.4. Adatmegbrzési id6: 8 (nyolc) év az ugyféllel apolt Uzleti viszony megsziintetésétél
szamitva a Pénzmosas és a Terrorizmus Megel6zésérdl szolo Torvény alapjan.

9.5. AdatkdzI6k: az érintett, hitel és mas pénzigyi intézetek és azok fidkjai, allami és nem-
allami nyilvantartasok, a személyazonosité iratok meghatarozasara szolgalo adatbazisok
(lejart iratok adatbazisai és egyéb nemzetkézi adatbazisok), jogkor ellenérzési
nyilvantartasok (kdzjegyz6i jogkor nyilvantartasai és mas adatbazisok), cégek, nemzetkozi
szankciok nyilvantartdsainak a fenntartasa, blinild6z8 szervek, végrehajtok, jogi személyek
(feltéve, hogy On ezen jogi személyek képvisel6je, munkavallaldja, alapitdja, részvényese,
tagja, vallalkozdja vagy a tényleges tulajdonosa), partnerek vagy mas jogi személyek,



melyek igénybe vesznek minket vagy mi 6ket a szolgaltatasok nyujtasa koreben, k6zossegi
halozatok, ahol On a rendszertnkbe kotott profillal rendelkezik, valamint egyéb személyek.

9.6. Adatcimzettek csoportjai: fellgyeleti hatésagok, hitel, pénzigyi fizetési és/vagy
elektronikus pénzintézetek, targyalas el6tti nyomozé szervek, allami adohatosagok, fizetési
szolgaltatas képviseldk vagy a NovaPay partnerei (amennyiben az ligyletet a szolgaltatasaik
igénybe vételével végezziik), utalasok cimzettjei, melyek informaciokat kapnak a fizetési
megjegyzésben az Ugylet 0sszege mellett, a cimzett fizetési szolgaltatoi, tagjai és/vagy
nemzeti, eurépai és nemzetkozi fizetési rendszerekhez kotheté felek, konszolidalt adés
aktakat kezel6 tarsasagok, ugyvédek, végrehajték, kdnyvvizsgaldk és mas olyan
szervezetek, melyeknek jogi érdekik flizdik ehhez, illetve mas személyek a NovaPay vagy
mas jogszerl alapokon nyugvé megallapodas szerint.

10. CEL: Adéssagkezelés.

10.1. A személyes adatokat ezen célbdl adossagok kezelése és behajtasa, kovetelések,
keresetlevek és egyéb iratok benyujtasa, illetve az adéssagbehajtasra szolgalé iratok
nyujtasa céljabol kezeljuk.

10.2. Ezen célbdl az alabbi személyes adatok kezelhetdk: név, vezetéknév, nemzeti
személyei szam, lakcim, szliletési id6, a személyazonosité okmany adatai, e-mail cim,
telefonszam és jelenlegi szamlaszam, IP cim, jelenlegi szamlakivonatok és mas olyan
kériiményekhez kapcsolodé adatok, melyekbél az adéssag szarmazott.

10.3. Adatmegdrzési idd: a tartézas esedékessége 8 (év) az addssag felmertlésétdl
szamitva, valamint a jogi eljaradsok meginditasa utan az idékorlatot addig terjesztik ki,
ameddig az adossag visszafizetésre nem kertl, valamint 24 (huszonnégy) hénapig a
visszafizetéstdl szamitva. Az adatmegdrzési idészak a Litvan Kdztarsasag Polgari
Torvénykdnyvében az eljarasokra eldirt korlatozasi idészakokon alapul.

10.4. Adatk6zldk: az érintett, hitel, pénzigyi, fizetési és/vagy elektronikus pénzintézetek,
allami és nem-allami nyilvantartasok, konszolidalt ados aktakat kezeld tarsasagok, egyéb
szemeélyek.

10.5. Adatcimzettek csoportja: konszolidalt ados aktakat kezel6 tarsasagok, hitel, pénzigyi,
fizetési és/vagy elektronikus pénzintézetek, tigyveédek, végrehajtok, birésagok, targyalas
el6tti nyomozd6 szervek, allami adohatosagok, adéssagbehajté tgyndkségek, valamint jogos
érdekkel biré egyéb szervek.

10.6. Kérjuk ne feledje, hogy amennyiben tartozasa all fenn a NovaPay —el szemben, és a
kotelezettségei teljesitésével tdbb mint 30 (harminc) napos késedelembe esik, a NovaPay —
nek jogaban all informaciokat kiadni az On személyazonossagardl, elérhetéségeirdl és
hiteltorténetérél, azaz a pénzugyi és ingatlan felelésségeirél és az azok végrehajtasara
vonatkozé informacidkrél, valamint a tartozasokrol, azok megfizetésérdl az addsok
adatbazisait kezeld cégek, illetve adéssagbehajtd tarsasagok felé. A hiteltérténetéhez
kozvetlenul a hitel hivatalhoz fordulva is hozzaférhet.

11. CEL: Az iigyfelekkel valé viszony elésegitése és kezelése, vitak megelézése,
valamint bizonyitékok gyiijtése (telefonos beszélgetés felvétele), lizleti viszonyok
levelezése az uigyféllel.

11.1. A személyes adatokat ebbdl a célbdl az alabbiak miatt kezelik:
11.1.1. az Gzlet kapcsolat és kommunikacio fenntartasa az tgyféllel;
11.1.2. az Ugyfél és/vagy a NovaPay érdekeinek védelme;

11.1.3. vitdk megelézése, az Ugyféllel folytatott lzleti kommunikacio bizonyitékainak
biztositasa (beszélgetések felvétele, levelezés);



11.1.4. min6ségfelmérés végzése, illetve a NovaPay altal nyujtott szolgaltatasok
mindségének biztositasa;

11.1.5. amennyiben a szerz6dés teljesitéséhez szlkséges, az ugyfel kérelmére tértend
lépések megtételéhez, vagy jogi kdtelezettség teljesitéséhez.

11.2. Ezen célbdl az alabbi személyes adatok kezelhet6k: név, vezetékneév, lakcim, szlletési
id6, e-mail cim, telefonszam, IP cim, jelenlegi szamlakivonatok, telefonos beszélgetés
felvétele, valamint az tgyféllel folytatott levelezés.

11.3. Adatmeg6rzési id6: 8 (nyolc) év az ugyféllel folytatott Uzleti viszony megszintetése
utan.

11.4. Adatkozlék: az érintett.

11.5. Adatcimzettek: fellgyeleti hatosagok, konszolidalt ados aktakat vezetd tarsasagok,
ugyvédek, végrehajték, birésagok, targyalas elétti nyomozé szervek, addéssagbehajtd és
kezel6 Ugynoksegek, illetve mas, jogos eérdekkel bird tarsasagok, a NovaPay —el szerz6dott
egyéb tarsasagok.

12. CEL: Hitelbiralati felmérés, hitel kockazatkezelés, valamint automatizalt
dontéshozatal.

12.1. A személyes adatok ezen célbdl az Ugyfelek hitelképességének felmérése, a
hitelkockazat kezelésére, valamint a miveleti kockazatkezelés és téke megfelelbségi
koévetelményeknek valo elégtételre vonatkoznak, hogy a NovaPay tovabbi finanszirozast
nyujthasson.

12.2. Az alabbi személyes adatok kezelheték ebbél a célbdl: név, vezetéknév, lakcim,
szuletési id6, e-mail cim, telefonszam, jelenlegi szamlaszam, UP cim, jelenlegi
szamlakivonatok, az tgyfél egyenlege a szamlan, pénzlgyi kotelezettségek, hitel és fizetési
elézmények, jovedelem, képzettség, munkahely, jelenlegi munkabeosztas,
munkatapasztalat, rendelkezésre allé vagyontargyak, csaladtagokra vonatkozé adatok,
hitelbesorolas és egyéb informaciok.

12.3. Adatmegdrzési idd: 10 (tiz) év az Ugyféllel folytatott Gizleti viszony megsziintetése utan.

12.4. Adatk6zldk: az érintett, hitel és mas pénzintézetek és azok fidkjai, blinlildzé szervek,
mas nyilvantartasok és allami intézetek, konszolidalt ados aktakat kezeld tarsasagok (pl.
Litvaniaban az UAB "Creditinfo Lithuania" vagy mas), olyan természetes személyek, akik
adatokat szolgaltatnak a hazastarsukrol, gyermekeikrél, valamint rokonsaggal kapcsol6do
egyéb szemeélyek, addstarsak, kezesek, biztositékot nyujtok, stb. jogi személyek, ha az
ugyfél ezen jogi személyek képvisel6je, munkavallaldja, vallalkozéja, részvényese, tagja,
tulajdonosa, stb., illetve olyan partnerek vagy mas jogi személyek, akiket a NovaPay
szolgaltatas nyujtasara alkalmaz.

12.5. Adatcimzettek: hitel, pénzintézetek, fizetési és/vagy elektronikus pénzintézetek vagy a
hitelképesség felmérésében segit6 szolgaltatok, valamint konszolidalt adds aktakat vezeté
tarsasagok.

12.6. Az Onnel torténé finanszirozasi szerz6dés megkotése vagy kiajanlasa, illetve
szolgaltatasok nyujtasa érdekében, a NovaPay bizonyos esetekben automatizalt személyes
adatkezelésen alapul6 déntéshozatalt alkalmaz. llyen esetben a rendszer ellenérzi az On
hitelképességét algoritmusok halmazaval, és felméri, hogy a szolgaltatas nyujthaté —e.
Amennyiben az automatikus dontéshozatal negativ, az megvaltoztathaté ugy, hogy az tgyfél
tovabbi adatokat ad meg. A NovaPay minden szlikséges intézkedést megtesz az On
jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében. Amennyiben Onnek
jogaban all emberi beavatkozast igényelni, nyilvanitsa ki a véleményét és tamadja meg az
automatizalt dontéshozatalt. Onnek jogaban all ellenezni az automatizalt déntéshozatalt
koézvetlentl a NovaPay —hez fordulva.



13. CEL: A NovaPay és az ligyfél érdekeinek a védelme (videés megfigyelés a
NovaPay helyiségeiben).

13.1. Személyes adatok ilyen célbdl a NovaPay és/vagy az lgyfél biztonsaganak biztositasa
érdekében kezelhetdk, az Ggyfél és/vagy annak képvisel6jének életének és egészségének,
illetve a NovaPay és az luigyfél egyéb jogainak védelme érdekében (videds megfigyelés és
felvétel a NovaPay helyiségeiben) a NovaPay ugyfeleinek, munkavallaléinak és
latogatdinak, valamint vagyonanak védelmére szolgalo jogos érdekbdl.

13.2. Ezen célbdl az alabbi személyes adatok kezelhet6k: videofelvételek a NovaPay altal
kezelt helyiségekrél.

13.3. A NovaPay azon helyiségébe lépés elétt, ahol videds megfigyelés folyik, Ont
kulénleges jelolésekkel tajékoztatjuk a megfigyelésrol.

13.4. Adatmeg6rzési idd: 1 (egy) év.

13.5. Adatk6zIdk: az érintett, aki ellatogat a NovaPay azon helyiségeibe, ahol videds
megfigyelés folyik és a megfigyel6 kamera rogziti.

13.6. Adatcimzettek: birésagok, targyalas el6tti nyomozati szervek, Ugyvédek (kizarélag
tamadasi kisérlet esetén).

14. Az ugyfél tajékoztatasa a szolgaltatasokrol. A személyes adatok ezen célbdl azért
kezelhetdk, hogy tajekoztassak az tigyfelet a NovaPay altal nyujtott szolgaltatasrol, azok
arairdl, jellemz@irél, az tgyféllel kotott szerz8dések feltételeinek megvaltozasardl, valamint
rendszer és egyeb Uzenetek kuldésére a NovaPay altal nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatban.

14.1. Az alabbi személyes adatok kezelhettk ezen célbdl: e-mail cim, telefonszam.

14.2. Az érintett megerdsiti, hogy tisztaban van azzal, hogy az ilyen lzenetek szikségesek
az Altalanos Fizetési Szolgaltatasi Szerzd6dés és/vagy annak az tigyféllel kétott
kiegészitéseinek végrehajtasahoz, feltéve, hogy nem tekintheték direkt marketing
Uzeneteknek.

14.3. Adatmeg6rzési idd: 24 (huszonnégy) honap az ugyféllel folytatott Gzleti viszony
megszuntetése.

14.4. Adatk6zIdk: az érintett.
14.5. Adatcimzettek: az adatok ezen célbdl nem nyujthatok mas személyeknek.

15. Direkt marketing. Ezen célbdl a személyes adatokat azért kezelik, hogy az tgyfél
részere ajanlatokat adjanak a NovaPay altal nyujtott szolgaltatasokrol.

15.1. Az alabbi személyes adatok kezelheték ezen célbdl: e-mail cim, telefonszam.

15.2. A jelen dokumentummal On megerésiti, hogy tisztaban van annak tényével, miszerint
a fent emlitett adatok direkt marketing célbdl kezelheték, és Onnek barmikor jogaban all ezt
nem elfogadni vagy tiltakozni az On személyes adatainak ilyen célra val6 felnasznalasa
ellen, errdl irasban, e-mail értesitve a NovaPay —t:: backoffice@nova-pay.eu. Az Uzenetnek
tartalmaznia kell az érintett teljes nevét és lakcimeét.

15.3. Adatmegdrzési idd: az tgyféllel folytatott Gzleti viszony megsziintetéseéig, illetve
ameddig az Ggyfél nem tiltakozik az ilyen célu adatkezelés ellen.

15.4. Adatkozlbk: az érintett.

15.5. Adatcimzettek: Az adatok ilyen célbdl tovabbithatok keresé vagy kdzdsségi haldzati
rendszerekbe (az adatkezelés elleni tiltakozas lehetéségét ezen rendszerek weboldalai
biztositjak). Az adatok nem nyujthatok mas személyeknek.
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16. Statisztikai elemzés. A fenti célokbdl gyUjtott személyes adatai, a nemzeti személyi
szamat, személyazonositdé okmanyait és azok részleteit, tovabba a pontos lakcimet kivéve,
statisztikai elemzés céljabdl felhasznalhat6. Ezen célbdl a személyes adatok olyan médon
kezelenddk, hogy azokat statisztikai elemzés kdrébe vonva, ne legyen lehetséges az érintett
beazonositasa. Az On személyes adatainak a gyijtése statisztikai célokbdl a folytatott
tevékenység elemzésére, javitasara és fejlesztésére iranyuld jogos érdeken alapul.
Tisztaban vagyok azzal, hogy jogomban all ezt nem elfogadni és barmikor tiltakozni a
személyes adataim ilyen célu kezelése ellen a NovaPay errél valo értesitésével. Ugyanakkor
a NovaPay folytathatja az adatok statisztikai célu kezelését, amennyiben bizonyitja, hogy az
adatok olyan nyomos érdekekbél kezeli, melyek tulmutatnak az érintett jogain, érdekein és
szabadsagain, illetve jogi igények tamasztasa, gyakorlasa vagy védelme érdekében.

17. Szolgaltatas javitas. A fenti célokbdl gylijtott személyes adatok miiszaki vagy
szervezeti eszk0zOk, IT infrastruktura javitasara, a szolgaltatasoknak a hasznalt
eszk6z6khodz igazitasara, Uj NovaPay szolgaltatasok kidolgozasara, a meglévd
szolgaltatasok elégedettségének névelésére, valamint miszaki eszk6zok és IT infrastruktura
tesztelésére és javitasara hasznalhatok.

18. Szolgaltatassal val6 visszaélés megel6zése és megfeleld szolgaltatas nyujtas. A
fenti célokbdl gyljtott adatok illetéktelen hozzaférés és felhasznalas megel6zésére
hasznalhatok, azaz az adatvédelem és informaciébiztonsag érdekében.

19. A személyes adatok kezelésére a NovaPay adatfeldolgozdkat vehet igénybe, és/vagy, a
sajat belatasa alapjan mas személyeket is felbérelhet bizonyos kiegészitd funkciok
ellatasara a NovaPay nevében (pl. adatkdzpontok, hosztolas, felh6 hosztolas,
rendszerkezelés, rendszerfejlesztés, szoftverfejlesztés, szolgaltatasok nyujtasa,
tamogatasa, mint példaul az tgyfélszolgalati kdzpontok altal nyujtott szolgaltatasok javitasa;
marketing, kommunikacio, tanacskozas, ideiglenes személyzet vagy hasonlé szolgaltatasok
biztositasa). llyen esetekben a NovaPay koteles megtenni a sziikséges intézkedéseket
annak biztositasara, hogy az ilyen adatfeldolgozdk a személyes adatokat a NovaPay
utasitasainak és az iranyado jogszabalyoknak megfeleléen kezeljék, és koteles elbirni a
vonatkozé személyes adatbiztonsagi intézkedéseknek valé megfelelést. A NovaPay
ugyszintén koteles biztositani, hogy az ilyen személyeket titoktartasi kotelezettség kosse és
ne hasznalhassak fel az ilyen informaciokat a feladatkorik betoltésétdl eltéré célra.

20. A jelen Adatvédelmi Szabalyzatban meghatarozott személyes adatok nem kezelheték
semmilyen olyan médon, mely ellentmondana ezen jogszeri céloknak vagy jogi
kotelezettségeknek.

21. Tudomasul veszem, hogy a fent hivatkozott személyes adataimat a NovaPay vagy
annak felhatalmazott megbizottja altal biztositott szoftveres eszkdzdn keresztul nydjtom és
kapom, illetve mas olyan mddokon és kiilsé személyektdl, akikkel a NovaPay személyes
adatkezelési megallapodast koétott a térvényeknek és egyéb jogszabalyoknak megfeleléen.

Az adatkezelés foldrajzi terulete

22. Altalanossagban a személyes adatokat az Eurépai Unié / Eurépai Gazdasagi Térség
(EU / EGT) teruletén belll kezelik, azonban bizonyos esetekben az EU / EGT teruletén
kivulre és tovabbithatdk és ott kezelheték.

23. A személyes adatok az EU / EGT terlletén kivilre is tovabbithatok, illetve ott kezelheték,
amennyiben a tovabbitas szerz6dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez szikséges (példaul
ha a fizetést harmadik fél felé vagy harmadik fél partneren (levelezdn) keresztil végzik, vagy
az ugyfél hozzajarulasaval. Minden ilyen esetben igyekszink biztositani, hogy megfelel$
miszaki és szervezeti intézkedések legyenek életben.

Profilalkotas



24. A NovaPay altal végzett profilalkotasba tartozik a személyes adatok automatizalt médon
torténd feldolgozasa torvényes okokbdl kockazatfelméréshez vagy folyamatos és idészakos
Ugylet megdfigyeléshez kapcsoldddan a csalas elkerllése érdekében; az ilyen folyamatos
profilalkotas a NovaPay jogi kotelezettségein alapul.

25. Direkt marketing és statisztikai elemzés céljabdl a profilalkotasra Matomo, Google,
Facebook, és mas analitikai eszkdzok igénybevételével kerdl sor.

Kiskoruak személyes adatainak kezelése

26. A 14 (tizennégy) éves kor alatti kiskoruak, akik a NovaPay fizetési szolgaltatasai irant
érdekl6dnek, kotelesek irasbeli hozzajarulast benyujtani a torvényes képviseldjik (szilé
vagy gyam) részérdl a szemelyes adataik kezelését illetéen.

Sutik iranyelv

27. A NovaPay slitiket hasznalhat ezen a weboldalon. A sitik a személy internetes
bongészéjére kildott és az eszk6zon eltarolt kis fajlok. A sitiket a személyi szamitégépre a
weboldal elsé meglatogatasa alkalmaval tovabbitjak. A NovaPay csak a szlikséges sUtiket
hasznalja, melyek a személyes eszk6zon az adott személy beazonositasara, a weboldal
mikddésének és hasznalatanak javitasara, valamint az adott személy weboldalhoz és az ott
tarolt informaciokhoz valé hozzaférésének megkonnyitésére szolgalnak.

28. A legtdbb webes bdngészé sitiket fogad, azonban a személy megvaltoztathatja a
bdngészd beadllitasait, hogy a sitiket ne fogadja. Ugyanakkor ilyen esetben egyes funkciok
nem muakodnek.

A személyes adataihoz valé hozzaférés, azok helyesbitésének és torlésének, illetve az
adatkezelés korlatozasanak a joga.

30. Ont az alabbi jogok illetik meg:

30.1. AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES JOGA: informaci6 szerzése, miszerint a
NovaPay kezeli —e az On személyes adatait, és amennyiben igen, a NovaPay altal kezelt
személyes adatokhoz vald hozzaférés, valamint informacié kapasa arrél, hogy milyen
személyes adatokat és milyen forrasokbdl gylijtenek, az adatkezelés célja, azon cimzettek,
akik részére személyes adatokat nyujtottak vagy nyujtani fognak; masolat kérése a NovaPay
—t6l az adatkezelésen atesd személyes adatokrol az iranyadd jognak megfeleléen. Az
irasbeli kérelmének atvételekor a NovaPay, a torvényekben lefektetett id6korlaton beldl,
kételes megadni a kért adatokat irasban, vagy megadni a visszautasitas okait. Naptari
évenként egyszer ingyenesen nyujthatok az adatok, azonban mas esetekben ellentételezés
szamithato fel az adatnyujtas koltségét meg nem halad6é mértékben.

30.2. A HELYESBITES JOGA: amennyiben a NovaPay altal kezelt személyes adatai
helytelenek, hianyosak vagy pontatlanok, irasban a NovaPay —hez fordulhat a helytelen
vagy pontatlan adatok helyesbitéséért, illetve a hianyos adat kiegészitéséért a vonatkozo
kérés megadasaval;

30.3. AZ ELFELEDES JOGA: az adatkezelés megsziintetését (az adatok térlésének)
kérése, amennyiben az érintett visszavonja a hozzajarulasat, melyen az adatkezelés alapult,
vagy a személyes adatokra mar nincs szlikség azon céllal kapcsolatban, melyre nézve
gyujtottek, vagy a személyes adatokat jogellenesen kezelték, vagy a személyes adatokat
tordlni kell a jogi kdtelezettségnek valdé megfelelés érdekében. A tiltakozas irasbeli értesitése
a személyes adatok kezelése ellen a NovaPay részére személyesen, postan vagy
elektronikus kommunikaciés médon nyujthatdé be. Amennyiben a kifogasa jogalappal bir, a
NovaPay, a kérelem megvizsgalasa utan, koteles megszuntetni barmilyen adatkezelési
tevékenységet az On személyes adataira nézve, a torvény éltal el6irt eseteket kivéve. Meg
kell jegyezni, hogy a személyes adatai azonnali torlésére vonatkoz6 jog korlatozott vagy
lehetetlen lehet a NovaPay, mint fizetési szolgaltaténak az lgyfelek személyazonossagara,



fizetési Ugyletekre, megkotott szerz8désekre, stb. —re vonatkozé adatok tarolasara
vonatkozé kotelezettsége miatt;

30.4. AZ ADATKEZELES KORLATOZASARA VALO JOG: a személyes adatok kezelésének
a korlatozasanak a kérése, amennyiben a személyes adatok pontossagat vitatja az érintett,
olyan id6szakig, mely lehetbvé teszi az adatkezel6 szamara a személyes adatok
pontossagardl, az adatkezelés jogellenességérdl valé megbizonyosodast; és az érintett
tiltakozhat a személyes adatok torlése ellen, és helyette kérheti azok felhasznalasanak a
korlatozasat; az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra az adatkezelés
céljabdl, azonban az érintettnek sziiksége van ra jogi kovetelés tamasztasa, gyakorlasa
vagy védelme érdekében. Azon érintett, aki beszerezte az adatkezelés korlatozasat,
értesitend6 az adatkezel§ részérél az adatkezelés korlatozasanak megszintetése elbtt;

30.5. A TILTAKOZASHOZ VALO JOG: a személyes adatok direkt marketing célokra valé
kezelése ellen valo tiltakozashoz valo jog;

30.6. a felugyeleti hatésaghoz fordulas a szemelyes adatok kezelésére vonatkozo
koveteléssel, amennyiben ugy véli, hogy az On személyes adatait az iranyadé térvények
altal elGirt jogai és jogos érdekei megsértésével kezelik;

30.7. az adatkezel® és/vagy adatvedelmi feleléshdz fordulas a jogai gyakorlasa céljabdl;
30.8. egyéb torvényes jogok.

31. Elkildheti a hozzaférésre, helyesbitésre vagy az adatkezelés elleni tiltakozasra
vonatkozoé kérelmét e-mail -ben: backoffice@nova-pay.eu. A kérelmet benyujté személynek
vilagosan meg kell adni a teljes nevét és ala kell irnia a kérelmet minésitett elektronikus
alairassal.

Kiils6s weboldalak

32. A NovaPay nem felels az Ugyfél adatainak védelméért harmadik felek weboldalain,
még akkor sem, ha az ilyen weboldalakra az Ggyfél a jelen weboldalon megadott
hivatkozason keresztul jut el. A NovaPay azt ajanlja, hogy tanulmanyozza a nem a NovaPay
—hez tartoz6 egyes weboldalak adatvédelmi szabalyzatat.

A logék hasznalata

33. Az ugyfél, a NovaPay szolgaltatasainak igénybevételével Uzleti célokra vagy szakmai
érdekekbdl, tudomasul veszi, hogy a nevét és/vagy logéjat a NovaPay direkt marketing
célokra felhasznalhatja (pl. megjeldlve, hogy az Ugyfél a NovaPay &ltal nyujtott szolgaltatast
veszi igénybe).

Az informacidbiztonsag biztositasa

34. A NovaPay igyekszik biztositani a legmagasabb szinvonalu biztonsagot az Ugyféltél és a
nyilvanos adatfajlokbol szerzett dsszes informaciora. Ezen informaciok illetéktelen
hozzéaférés, felhasznalas, masolas, véletlen vagy térvénytelen toérlés, megvaltoztatas vagy
kozzététel, valamint barmilyen egyéb illetéktelen adatkezelési forma ellen val6é védelme
érdekében a NovaPay megfelel§ jogi, Ugyintézési, miiszaki és fizikai biztonsagi
intézkedéseket tesz.

Zaro rendelkezések

35. A jelen Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezéseire a Litvan Kdztarsasag joga irdnyado. Az
Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezéseire vonatkozé minden jogvita targyalasok utjan
rendezendd, és annak eredménytelensége esetén a jogvita rendezése a Litvan Koztarsasag
birésagaira tartozik.
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